
KOMİTE-EKİP ADI EKİP/KOMİTE BAŞKANI EKİP SEKRETERYA Adı Soyadı Sorumlu Ünvan

Op. Dr. Naci ÇAĞLAR Başhekim   

Dr. Elif CEYLAN Başhekim  Yardımcısı 

 EKİP BAŞKANI Hatice ERBECER Kalite Yönetim Direktörü

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü 

Erdal ÇETİN İdari ve Mali Hizmetler Müdürü 

Pelin DUYMUŞ Kalite Yönetim Birimi Çalışanı 

Gülbahar DANAGÖZ Kalite Yönetim Birimi Çalışanı 

ANKET UYGULAMA SORUMLUSU

ANKET ANALİZ SORUMLUSU

HBYS ANKET SORUMLUSU ALİ İHSAN KUŞDEMİR Bilgi İşlem Çalışanı

KOMİTE BAŞKANI Op. Dr. Naci ÇAĞLAR Başhekim 

Dr. Elif CEYLAN Başhekim  Yardımcısı

KOMİTE SEKRERETYASI Hatice ERBECER Kalite Yönetim Direktörü

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

Erdal ÇETİN İdari ve Mali Hizmetleri Müdürü

Uzm. Dr. Alkım Gizem YILMAZ Anestezi Uzmanı

Uzm. Dr. Mehmet BAYDEMİR Genel Cerrahi Uzmanı

Uzm. Dr. Şeref SEVEN İç Hastalıkları Uzman Hekimi

Uzm. Dr. Seda ÇELİK Mikrobiyoloji Laboratuvarı  Sorumlu Hekimi

Feyza ERKEN Eczacı

Pelin DUYMUŞ Kalite Birimi Çalışanı

Gülbahar DANAGÖZ Kalite Birimi Çalışanı

Kalite Yönetim Birimi Çalışanı 

HASTA GÜVENLİĞİ  

KOMİTESİ

ANKET UYGULAMA 

SORUMLULARI
Pelin DUYMUŞ Gülbahar DANAGÖZ

T.C. 

KÜTAHYA VALİLİĞİ  

İL SAĞLIK MÜDÜRLÜĞÜ   

SİMAV DOÇ.DR.İSMAİL KARAKUYU DEVLET HASTANESİ

EKİP SEKRETERYASI

KALİTE YÖNETİM EKİBİ



Ayşegül UŞAK Acil Servis Sorumlu Hemşiresi

Özer TÜRKMEN İş Sağlığı Ve Güvenliği Sorumlusu

Hilal ÇEVİK Enfeksiyon Kontrol Hemşiresi

Arif ÖKTEM Ameliyathane Sorumlusu

Reyhan ÇALIŞKAN Kan Merkezi Sorumlusu

Şeyma ÇETİNKAYA Yoğun Bakım Sorumlu Hemşiresi

Fatma EFE Cerrahi Servisi Sorumlu Hemşiresi

Akılcı İlaç Kullanımı Kalite Sorumlusu  Feyza ERKEN Eczacı

Farmakovijilans Sorumlusu Veli TUNA Eczacı

KOMİSYON BAŞKANI Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Recep CURA İdari ve Mali Hizmetleri Müdür Yardımcısı

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

SEKRETERYA Feyza ERKEN Eczacı

KOMİTE BAŞKANI Op. Dr. Naci ÇAĞLAR Başhekim 

Dr. Elif CEYLAN Başhekim  Yardımcısı

Hatice ERBECER Kalite Yönetim Direktörü

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

Erdal ÇETİN İdari ve Mali Hizmetler Müdürü

Uzm. Dr. İsmail Sefa ÖZTÜRK Anestezi Uzmanı

Uzm. Dr. Zülal Yılmaz Çocuk hast.ve sağlığı  Uzmanı

Uzm. Dr. Dr. Şeref SEVEN İç Hastalıkları Uzman Hekimi

Veli TUNA Eczacı 

KOMİTE SEKRETARYASI Feyza ERKEN Eczacı 

Ayşegül UŞAK Acil Servis Sorumlu Hemşiresi

Hilal ÇEVİK Enfeksiyon Kontrol Hemşiresi

İlaç Yönetimi Ekibi 

HASTA GÜVENLİĞİ  

KOMİTESİ

İLAÇ İMHA KOMİSYONU

İLAÇ YÖNETİMİ



KURUL BAŞKANI Op. Dr. Naci ÇAĞLAR Başhekim/İşveren

Dr.Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı/İşveren Vekili

Melek EVREN  Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

Erdal ÇETİN  İdari ve Mali İşler Müdürü

Hatice ERBECER  Kalite Yönetim Direktörü

Hilal ÇEVİK Enfeksiyon Kontrol  Hemşiresi

Hamide ÇALIŞKAN  Eğitim Hemşiresi

SEKRETERYA Özer TÜRKMEN  İSG Birim Sorumlusu/HAP Sorumlusu

Ali GÜNDOĞ Görüntüleme Birim Sorumlusu

Eyüp ARSLAN  Laboratuvar Birim Sorumlusu

Arif ÖKTEM Ameliyathane Sorumlusu

Ayşegül UŞAK Acil Servis Sorumlusu

Soner ÖKDEMLİ  Veri Kayıt Personeli Sorumlusu

Ünal GÜLLE Yemek Firması Çalışan Temsilcisi

Fatih EYOL Güvenlik Personel Sorumlusu

Hakan KELEŞ Teknik Personel Sorumlusu

Demet BORAL Çalışan Temsilcisi

Ayşegül UŞAK Acil Servis Sorumlu  Hemşiresi

Ayşegül  SERT Hasta Karşılama ve Yönlendirme Personeli

Tuğçe BORAN Hasta Karşılama ve Yönlendirme Personeli

Mihrinur KOCAGÖZ Hasta Karşılama ve Yönlendirme Personeli

EKİP BAŞKANI Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Uzm. Dr. Doğanay ÇELİK Acil Sorumlu Hekimi

EKİP SEKRETARYASI Ayşegül UŞAK Acil Servis Sor. Hemşiresi

Uzm. Dr. Muhammet Ekrem 

KARAKAYA
Kardiyoloji Uzman Hekimi

Op. Dr. Mustafa YEMİŞ Genel Cerrahi Uzman Hekimi

Yabancı Dil (Almanca) Özer TÜRKMEN Sağlık Personeli

İşaret Dili Melahat DOĞAN Veri Kayıt Personeli

İşaret Dili Dilek GÜNEY Veri Kayıt Personeli

İşaret Dili Erdi BAYBUK Veri Kayıt Personeli

İşaret Dili Hakan BOZAY Veri Kayıt Personeli

İşaret Dili Fadime ÇAĞLI Veri Kayıt Personeli

İşaret Dili Tuğçe BORAN Hasta Karşılama ve Yönlendirme Personeli

İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ 

KURULU

ACİL SERVİS

KONSÜLTASYON DEĞERLENDİRME EKİBİ

ACİL SERVİSTE YABANCI DİL VE İŞARET DİLİ 

BİLEN PERSONEL LİSTESİ

ACİL SERVİS

ACİL SERVİS KARŞILAMA-YÖNLENDİRME EKİBİ



İşaret Dili Ayşegül SERT Hasta Karşılama ve Yönlendirme Personeli

İşaret Dili Mihrunur KOCAGÖZ Hasta Karşılama ve Yönlendirme Personeli

İşaret Dili İsmail KIZILARSLAN Güvenlik Görevlisi

İşaret Dili Neval  ÇELEBİ Güvenlik Görevlisi

İşaret Dili Emel AKBULUT Güvenlik Görevlisi

İşaret Dili Hakan SATILMIŞ Güvenlik Görevlisi

İşaret Dili Halil GÜRPINAR Güvenlik Görevlisi

İşaret Dili Musa Cihat YEMİŞ Güvenlik Görevlisi

İşaret Dili Ali GÜNDOĞ Röntgen Teknisyeni

İşaret Dili Aysun ÖZBEN Hemşire

İşaret Dili Hasibe ÇAKIN V.H.K.İ.

İşaret Dili Mert GÜVEN Anestezi Teknisyeni

İşaret Dili Mehmet ERTUĞRUL Hemşire

KOMİTE BAŞKANI Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Uzm. Dr. Doğanay ÇELİK Acil Sorumlu Hekimi

Hatice ERBECER Kalite Yönetim Direktörü

Recep CURA İdari ve Mali Hizmetleri Müdür Yardımcısı

Gülnaz BALAN   Sağlık Bakım Hizmetleri Müdür Yardımcısı

KOMİTE SEKRETARYASI Hamide ÇALIŞKAN Eğitim Hemşiresi

Pelin DUYMUŞ Kalite Yönetim Birimi Çalışanı

Gülbahar DANAGÖZ Kalite Yönetim Birimi Çalışanı

Hilal ÇEVİK Enfeksiyon Kontrol Hemşiresi

Fatma EFE Cerrahi Sorumlu Hemşiresi

Turhan Yağız GEZER Biyomedikal Cihaz Sorumlusu

Ayşe CANKAL Gebe Okulu Sorumlusu

Yıldız TURAL Diyabet Okulu Sorumlusu

KOMİTE BAŞKANI Uzm. Dr. Şeref SEVEN İç Hastalıkları Uzmanı

Op. Dr. Naci ÇAĞLAR Başhekim/Genel Cerrahi Uzmanı

Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Recep CURA İdari ve Mali Hizmetler Müdür Yardımcısı

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

Hatice ERBECER Kalite Yönetim Direktörü

KOMİTE SEKRETARYASI Hilal ÇEVİK Enfeksiyon Kontrol Hemşiresi

Feyza ERKEN Eczacı

Uzm. Dr. Naciye BADIR Mikrobiyoloji Uzmanı

Uzm. Dr. Esra DOĞAN Anestezi  Uzmanı

Arif ÖKTEM Ameliyathane Sorumlusu

Emre AYDOĞAN Diyetisyen

EĞİTİM KOMİTESİ

ACİL SERVİSTE YABANCI DİL VE İŞARET DİLİ 

BİLEN PERSONEL LİSTESİ

ACİL SERVİS

ENFEKSİYON KONTROL 

KOMİTESİ



KOMİTE BAŞKANI Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

Recep CURA İdari Mali Hizmetler Müdür Yardımcısı

Hatice ERBECER Kalite Yönetim Direktörü

Pelin DUYMUġ Kalite Birimi Çalışanı

Gülbahar DANAGÖZ Kalite Birimi Çalışanı

ADI SOYADI

Pelin DUYMUŞ

Gülbahar DANAGÖZ

GÖSTERGE KODU HSTN.GKG01 Hatice ERBECER Kalite Yönetim Direktörü Düzeltici /Önleyici Faaliyet (DÖF) Sonuçlandırma Oranı

HTSN.GKG02 Ayşegül UŞAK Acil Servis Sorumlusu Eksiksiz Doldurulan Mavi Kod Olay Formu Oranı

HTSN.GKG03 Fatih EYOL Özel Güvenlik sorumlusu Eksiksiz Doldurulan Beyaz Kod Olay Formu Oranı

HTSN.GKG04 Şule SÜMEN YDYBÜ Sorumlusu Eksiksiz Doldurulan Pembe Kod Olay Formu Oranı

HTSN.GKG05 Ayşegül UŞAK Acil Servis Sorumlusu Mavi Kodda 3 Dakika İçinde Olay Yerine Ulaşma Oranı

HTSN.GKG06 Fatih EYOL Özel Güvenlik sorumlusu Beyaz Kodda Olay Yerine Ortalama Ulaşma Süresi

HTSN.GKG07 Hamide ÇALIŞKAN Eğitim Hemşiresi Personelin Eğitimlere Katılma Oranı

HTSN.GKG08 Hasibe ÇAKIN Personel Özlük Çalışanı Uyum Eğitimlerinin Gerçekleştirme Oranı

HTSN.GKG09 Hamide ÇALIŞKAN Eğitim Hemşiresi Planlanan Eğitimlerin Gerçekleştirilme Oranı

Pelin DUYMUŞ Kalite Birimi Çalışanı

Gülbahar DANAGÖZ Kalite Birimi Çalışanı

Pelin DUYMUŞ Kalite Birimi Çalışanı

Gülbahar DANAGÖZ Kalite Birimi Çalışanı

HTSN.GKG12 Demet BORAL Poliklinik Sorumlusu Çalışanlara Yönelik Şiddet Olay Oranı

HTSN.GKG13 Hilal ÇEVİK Kan ve Vücut Sıvılarına Maruz Kalma Oranı

HTSN.GKG15 Hasibe ÇAKIN  Personel Özlük Çalışanı Kurum içi Bölüm Değiştiren Personel Oranı

HTSN.GKG11 Çalışan Geri Bildirim Anketleri Analizi

Sağlıklı Çalışma Yaşamı

GÖSTERGE KODU

GÖSTERGE ANALİZ EKİBİ 

KOMİTE SEKRETERYASI

Hasta Deneyimi

Eğitim Yönetimi

Acil Durum Yönetimi

HTSN.GKG14 Kesici/Delici Alet Yaralanma Oranı

Enfeksiyon Kontrol Hemşiresi

Hilal ÇEVİK

Görevi-Sorumlu Olunan Gösterge

GÖSTERGE KODU

HTSN.GKG10GÖSTERGE KODU Hasta Deneyim Anketleri Analizi

BÖLÜM BAZLI GÖSTERGE SORUMLULARI
GÖSTERGE ADI

GÖSTERGE SORUMLUSU
Kalite Birimi Çalışanı

Kalite Birimi Çalışanı

GÖSTERGE KODU

Kalite Yönetimi



HTSN.GKG16 Hasibe ÇAKIN  Personel Özlük Çalışanı Kurumdan ayrılan Personel Oranı

HTSN.GKG17 Hilal ÇEVİK Enfeksiyon Kontrol Hemşiresi Personelin  Sağlık Taramalarının Tamamlanma Oranı

HTSN.GKG18 Pelin DUYMUŞ Kalite Birimi Çalışanı Hasta Düşme Oranı

HTSN.GKG19 Gülbahar DANAGÖZ Kalite Birimi Çalışanı Basınç Yarası Oranı

GÖSTERGE KODU HTSN.GKG20 Hatice ERBECER Kalite Yönetim Direktörü İlaç Hatası Bildirim Oranı

HTSN.GKG21 El Hijyeni Uyum Oranı

HTSN.GKG22 El Hijyeni Malzemesi Tüketim Oranı

HTSN.GKG23 Enfeksiyon Kontrol Demetlerine Uyum Oranı

HTSN.GKG24 Santral Kateter İlişkili Kan Dolaşımı Enfeksiyonu Oranı

HTSN.GKG25 Üriner Kateter İlişkili Üriner Sistem Enfeksiyonu

HTSN.GKG26 Ventilatör İlişkili Pnömoni/Ventilatör İlişkili Olay Hızı 

HTSN.GKG27 Prosedür Spesifik Cerrahi Alan Enfeksiyonu Hızı

HTSN.GKG28 Cerrahi Antibiyotik Profilaksisi Uygunluk Oranı

GÖSTERGE KODU HTSN.GKG29 Reyhan ÇALIŞKAN Kan Merkezi Sorumlusu İmha Edilen Kan ve Kan Bileşeni  Oranı 

GÖSTERGE KODU HTSN.GKG30 Serkan BİLGİN BT Sorumlusu Kontrast Madde ile Çekilen Tomografi Oranı

HTSN.GKG32 Acil Servise Yeniden Başvuru Oranı

HTSN.GKG33 Acil Serviste Ortalama Müşahede Süresi

HTSN.GKG34 Konsültan Hekimin Acil Servise Ulaşma Süresi

HTSN.GKG35 Hasta Sevk Oranı

HTSN.GKG36 Arif   ÖKTEM Ameliyathaneye Planlanmamış Geri Dönüş Oranı

HTSN.GKG37 Arif   ÖKTEM Güvenli Cerrahi Kontrol Listesi Kullanım Oranları

HTSN.GKG38 İsmail Sefa ÖZTÜRK Anestezi Sorumlusu Anesteziye Bağlı Komplikasyon Oranı

HTSN.GKG39 Yoğun Bakım Ünitesinde Basınç  Yarası Oranı

HTSN.GKG40 Yoğun Bakım Ünitesinde Mortalite Oranı

HTSN.GKG41 Yoğun Bakım Ünitesine Yeniden Yatış Oranı

HTSN.GKG39 Yenidoğan Yoğun Bakım Ünitesi  Basınç  Yarası Oranı
HTSN.GKG40 Yenidoğan Yoğun Bakım Ünitesinde  Mortalite Oranı
HTSN.GKG41 Yenidoğan Yoğun Bakım Ünitesine Yeniden Yatış Oranı

HTSN.GKG42 Beyin Ölümü Açısından Değerlendirilen Hasta Oranı

HTSN.GKG43
Yenidoğan Yoğun Bakım Ünitesinde İlk 6 Saatte Kolostrum Verilen 

Bebek Oranı

HTSN.GKG44
Yenidoğan Yoğun Bakım Ünitesinde Yatırılan ve Sadece Anne Sütü 

Alarak Taburcu edilen Bebek Oranı

GÖSTERGE KODU

Radyasyon Güvenliği

GÖSTERGE KODU

GÖSTERGE KODU Şule SÜMEN

GÖSTERGE KODU

İlaç Yönetimi

Enfeksiyonların Önlenmesi

Hilal ÇEVİK Enfeksiyon Kontrol Hemşiresi

Transfüzyon Hizmetleri

Hasta Bakımı

GÖSTERGE KODU

Ameliyathane

YDYBÜ Sorumlusu

Acil Servis

Ayşegül   UŞAK Acil Servis SorumlusuGÖSTERGE KODU

Doğum Hizmetleri

Ameliyathane Sorumlusu

Yoğun Bakım Ünitesi

Şeyma ÇETİNKAYA GYB SorumlusuGÖSTERGE KODU

Yenidoğan Yoğun Bakım Ünitesi



HTSN.GKG45 Primer Sezaryen Oranı

HTSN.GKG46 Düşük Riske Sahip İlk Doğum Yapan Kadınlarda Sezaryen Oranı

HTSN.GKG47 Risk Düzeyine Göre Sezaryan Sonrası  Venöz Tromboemboli (VTE) 

HTSN.GKG48
Risk Düzeyine Göre Vajinal Doğum Sonrası Venöz Tromboemboli (VTE) 

Profilaksisi Uygulanma Oranı

HTSN.GKG49 Vajinal Doğumda Obstetrik Travma Oranı

HTSN.GKG50 Güvenli Doğum Kontrol Listesi Kullanım Oranı

HTSN.GKG51
Doğumdan Sonraki ilk Bir Saat İçinde Ten Tene Temas Uygulanan Anne -

Bebek ÇiftiOranı
HTSN.GKG52 Sadece Anne Sütü Alarak Taburcu Edilen Bebek Oranı

HTSN.GKG53
Doğum Sonrası Annelerin Depresyon Riski  Yönünden Değerlendirilme 

oranı 

SDH ÖZEL Doğum Sonrası Kalış Normal  48  Saat Önce Taburculuk Oranı

SDH ÖZEL Doğum Sonrası Kalış Normal 24  Önce Taburculuk Oranı

HTSN.GKG67 Başvurunun Zamanında Karşılanma Oranı

HTSN.GKG68 Hasta Başına Yıllık Ziyaret Ortalaması 

HTSN.GKG69 Randevuların Planlanan Zamanda Gerçekleştirilme Oranı 

HTSN.GKG70 Beslenme Risk Değerlendirmesi yapılma Oranı

HTSN.GKG76 Hasta Düşme Oranı

HTSN.GKG77 Taburculundan sonraki ilk 30 Gün içierisinde Yeniden Yatış Oranı

HTSN.GKG78 Biyokimya Laboratuvar Testlerinde Reddedilen Numune Oranı

HTSN.GKG79 Biyokimya Laboratuvar Hizmet Sürecinde Kaybolan Numune Oranı

HTSN.GKG80 Biyokimya Laboratuvarı  İç Kalite Kontrol Çalışmalarında Uygunsuzluk 

HTSN.GKG81 Furkan ARSLAN
Biyokimya Laboratuvarı  Dış Kalite Kontrol Çalışmalarında Uygunsuzluk 

Sayısı

HTSN.GKG82 Eyüp ARSLAN  Biyokimya Laboratuvarı  Hizmetlerinde Akılcı Laboratuvar Uyum Oranı

HTSN.GKG83 Mikrobiyoloji Laboratuvar Testlerinde Reddedilen Numune Oran

HTSN.GKG84 Mikrobiyoloji Laboratuvar Hizmet Sürecinde Kaybolan Numune Oranı

HTSN.GKG85 İdrar Kültürlerinde Kontaminasyon Oranı

HTSN.GKG86 Mikrobiyoloji Laboratuvarı İç Kalite Kontrol Çalışmalarında Uygunsuzluk 

HTSN.GKG87
Mikrobiyoloji Laboratuvarı Dış Kalite Değerlendirme Çalışmalarında 

UygunsuzlukSayısı

HTSN.GKG88 Mikrobiyoloji Laboratuvar Hizmetlerinde Akılcı laboratuvar Uyum Oranı

HTSN.GKG89 Kan Kültürlerinde Kontaminasyon Oranı

Mikrobiyoloji Laboratuvarı

Evde Sağlık Hizmetleri

Emine EĞİLMEZ Doğumhane SorumlusuGÖSTERGE KODU

GÖSTERGE KODU

Laboratuvar Birim Sorumlusu

Ebru DEMİR Evde Sağlık Birimi Sorumlusu

Fiziksel Tıp ve Rehabilitasyon Hizmetleri

GÖSTERGE KODU Satı BUDAK FTR Birim Sorumlusu

Biyokimya Laboratuvarı

Eyüp ARSLAN  

GÖSTERGE KODU

Eyüp ARSLAN  Laboratuvar Birim SorumlusuGÖSTERGE KODU



HTSN.GKG90
Kan Kültürlerinde Direkt Gram Boyama ve Son İdentifikasyon Uyum 

Oranı

HTSN.GKG91 Kan Kültürlerinde Pozitif Sonuç Oranı

HTSN.GKG92 İki ve Üzeri Set alınan Kan Kültürü Oranı

HTSN.GKG93 Tek şişe Alınan Kan Kültürü Seti Oranı

HTSN.GKG94
Alındıktan Sonra iki Saat İçinde Laboratuvara Teslim Edilmeyen Kan 

Kültürü Seti Oranı

HTSN.GKG95 Kan Kültüründe Yalancı Pozitiflik Oranı 

HTSN.GKG96 Pozitif Sinyal Anı ile Bildirim arasında Geçen Ortalama Süre

HTSN.GKG97 Uygun Olmayan Patolojik Materyal Oranı

HTSN.GKG98 Patoloji Hizmet Süreçlerinde Kaybolan Numune Oranı

HTSN.GKG99 Yetersiz Sitolojik Materyal Oranı

HTSN.GKG100
Hemodiyaliz Hastalarında Kt/V Değeri 1,2’den veya URR Değeri %65’ten 

Düşük Olan Hasta Oran

HTSN.GKG101
Periton Diyalizi Yapılan Hastalarda Total Kt/V Değeri 1,7’den Düşük 

Hasta Oranı

HTSN.GKG102 Serum Ferritin Düzeyi 200-500 ng/ml Arasında Olan Hasta Oranı

HTSN.GKG103 Serum Fosfor Düzeyi 5,5 mg/dl’nin Üstünde Olan Hasta Oranı

HTSN.GKG104 Serum Albümin Düzeyleri 3,5 g/dl’nin Altında Olan Hasta Oranı

HTSN.GKG105
Serum Düzeltilmiş Kalsiyum Düzeyi 8,5 – 10,5 mg/dl Arasında Olan 

Hasta Oranı

HTSN.GKG106 Düzeltilmiş Ca x P düzeyi 55 ‘in Altında Olan Hasta Oranı

HTSN.GKG107 Ortalama Hemodiyaliz Süresi

HTSN.GKG108 Eritropoetin Kullanım Oranı

HTSN.GKG109 Ortalama Hemoglobin Düzeyi 10-13 g/dl Arasında Olan Hasta Oranı

HTSN.GKG110 HBsAg Değeri Pozitifleşen Hasta Oranı

HTSN.GKG111 Anti HCV Değeri Pozitifleşen Hasta Oranı

HTSN.GKG112 Kalıcı Kateteri Olan Hasta Oranı

HTSN.GKG113 Kalıcı Kateterli Hastalarda Kateter Enfeksiyonu Gelişen Hasta Oranı

HTSN.GKG114 Geçici Kateterli Hastalarda Kateter Enfeksiyonu Gelişen Hasta Oranı

HTSN.GKG115 Santral Venöz Kateter İlişkili Kan Dolaşımı Enfeksiyonu Oranı

HTSN.GKG116 Diyaliz Ünitesi Mortalite Oranı

HTSN.GKG117 Gerekli Laboratuvar Testlerinin Eksiksiz Olarak Yapılma Oranı

HTSN.GKG118
Saf Su Örneklerinde Mikrobiyolojik Analizlerinin Zamanında Yapılma 

Oranı

HTSN.GKG119
Sağlık    Bilgi    Yönetim    Sistemi    (SBYS)    Arızalarına    Ortalama 

Müdahale Süresi

Ayşe DEMİR BİRİM SORUMLUSU

Eyüp ARSLAN  Laboratuvar Birim Sorumlusu

Patoloji Laboratuvarı

GÖSTERGE KODU

GÖSTERGE KODU

Ali İhsan KUŞDEMİR Bilgi İşlem Çalışanı

Aysun ÖZBEN Diyaliz Birim Sorumlusu

Bilgi Yönetim Sistemi    

GÖSTERGE KODU

Diyaliz Hizmetleri

GÖSTERGE KODU



HTSN.GKG120 SBYS’nin Devre Dışı Kaldığı Süre

HTSN.GKG121 Şinasi ASMALIKAYA Tıbbi Sekreter Eksiksiz Hasta Dosyası Oranı

Erdi BAYBUK Veri Kayıt Personeli

Ayten ÇIBUK Tıbbi Sekreter

SDH ÖZEL Demet BORAL Poliklinik Sorumlusu Hekim Başına Düşen Poliklinik Odası Oranı

KOMİTE BAŞKANI Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri  Müdürü

Recep CURA İdari ve Mali Hizmetler  Müdür Yardımcısı

KOMİTE SEKRETARYASI Hatice ERBECER Kalite Yönetim Direktörü/Klinik Kalite Analiz -Raporlama Sorumlusu

Türkan KARAMANCA Uss Veri Sorumlusu

Fahri ARIKAN Uss Veri Sorumlusu Yardımcısı

GÖREVİ

İç Hastalıkları Uzmanı

İç Hastalıkları Uzmanı

İç Hastalıkları Uzmanı

Ortopedi ve Travmatoloji Uzmanı

Göz  Hastalıkları Uzmanı

Nöroloji Uzmanı

Kardiyoloji Uzmanı

Genel Cerrahi Uzmanı

Üroloji Uzmanı

Kadın Hastalıkları ve Doğum Uzmanı

Kadın Hastalıkları ve Doğum Uzmanı

Çocuk Hastalıkları Uzmanı

Hemodiyaliz Sorumlu Hekimi

Genel Cerrahi Uzmanı

Psikiyatri Uzmanı

EKİP BAŞKANI Dr. Elif CEYLAN BaĢhekim Yardımcısı

Uz.Dr. ġeref SEVEN  Dahiliye Uzman Hekimi

Uz.Dr. Mustafa YEMĠġ Genel Cerrahi Uzman Hekimi

Uzm. Dr. Esra DOĞAN Anestezi Uzmanı

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

ġeyma ÇETĠNKAYA   Yoğun Bakım Sorumlu HemĢiresi

Veli ARSLAN Palyatif Bakım Servisi HemĢiresi 

Feyza ERKEN Eczacı

C. Ceyhun EROĞLU Diyetisyen

Emre AYDOĞAN Diyetisyen

EKİP SEKRETERYASI
NÜTRİSYON DESTEK EKİBİ

Kolorektal  Kanseri - Meme Kanseri

Gebelik Süreci Ve Doğum

Prostat Kanseri

Sezeryan

Çocukluk Çağı Astımları

Kronik Böbrek Hastalığı

Mide Kanseri

Panik Bozukluk-Yaygın Anksiyete Bozukluğu Uzm. Dr. Burak Erman MENKÜ

Koroner Kalp Hastalıkları Uzm. Dr. Önder KAYA

Op. Dr. Mustafa YEMİŞ

Op. Dr. Ersoy UYSAL

Op. Dr. Onur Burak ÇEĞİLLİ

Op. Dr. Enes Serhat COŞKUN

Uzm. Dr. Zülal YILMAZ

Dr. Elif CEYLAN

Op. Dr. Mustafa YEMİŞ

KLİNİK KALİTE İYİLEŞTİRME KOMİTESİ’NE DAHİL OLAN İLGİLİ BRANŞ HEKİMLERİ

ADI SOYADI

Uzm. Dr. Muhammet Ekrem KARAKAYA

Uzm. Dr. Merve YETİŞKEN

Uzm. Dr. Ata AYDIN

Op. Dr. Aytaç YAHYAOĞLU

Op. Dr. Melike  YAŞAR  ATAKAN

Uzm. Dr. Dilek ÖZTÜRK İNAN

ALANI

DM

KOAH

Hipertansiyon

Artroplasti ( Diz Kalça ) 

Katarak Operasyonu 

İnme-Demans-Epilepsi

KLİNİK KALİTE İYİLEŞTİRME 

KOMİTESİ

HTSN.GKG122 Sağlık Kuruluna Geri Dönen Toplam Rapor Oranı

Ali İhsan KUŞDEMİR Bilgi İşlem ÇalışanıGÖSTERGE KODU

GÖSTERGE KODU

Tıbbi Kayıt ve Arşiv Hizmetleri



Yıldız TURAL Diyabet/Nütrisyon  HemĢiresi 

Op. Dr. Naci ÇAĞLAR Başhekim

KOMİTE BAŞKANI Erdal ÇETİN İdari ve Mali Hizmetler Müdürü

Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

KOMİTE SEKRETERYASI Hatice ERBECER Kalite Yönetim Direktörü

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

Hilal ÇEVİK Enfeksiyon Kontrol Hemşiresi

Hakan KELEŞ Sorumlu Teknisyen

Fatih EYOL Güvenlik Görevlisi

Özer TÜRKMEN Acil Afet Sorumlusu

EKİP BAŞKANI Erdal ÇETĠN Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü

Dr. Elif CEYLAN BaĢhekim Yardımcısı

EKİP SEKRETARYASI Hatice ERBECER Kalite Yönetim Direktörü

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

Hakan KELEġ Sorumlu Teknisyen

Özer TÜRKMEN Acil Afet Sorumlusu

Hilal ÇEVĠK Enfeksiyon Kontrol HemĢiresi

Demet BORAL Poliklinik Hizmetleri Sorumlusu/ÇalıĢan GörüĢleri Sorumlusu

EKİP BAŞKANI Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı 

Gülnaz BALAN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdür Yardımcısı

Recep CURA İdari ve Mali Hizmetler Müdür Yardımcısı

Pelin DUYMUŞ  Kalite Yönetim Birimi

EKİP SEKRETERYASI Özer TÜRKMEN Sivil Savunma Amiri/İş Sağlığı Ve Çalışan Güvenliği Birim Sorumlusu 

Hilal ÇEVİK Enfeksiyon Kontrol Hemşiresi

İlayda AĞCA Hasta Hakları Sorumlusu

Ali GÜNDOĞ Radyasyon Güvenliği Sorumlusu

Hakan KELEŞ Sorumlu Teknisyen

Arif NAŞA Çalışan Temsilcisi

KURUL BAŞKANI Op. Dr. Naci ÇAĞLAR Başhekim

Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

Erdal ÇETİN İdari ve Mali Hizmetler Müdürü

Hatice ERBECER  Kalite Yönetim Direktörü

EKİP SEKRETARYASI Özer TÜRKMEN Sivil Savunma Amiri/ İş Sağlığı Ve Çalışan Güvenliği Birim Sorumlusu 

İlayda AĞCA Hasta Hakları Sorumlusu

Yaşar BİRCAN Çalışan Temsilcisi

RİSK TESPİT VE 

DEĞERLENDİRME EKİBİ

RİSK YÖNETİM KURULU

BİNA TURU EKİBİ

TESİS GÜVENLİĞİ KOMİTESİ

NÜTRİSYON DESTEK EKİBİ



EKİP BAŞKANI Recep CURA İdari ve Mali Hizmetler Müdür Yardımcısı

EKİP SEKRETERYASI Özer TÜRKMEN Acil Afet Sorumlusu 

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

Ayşegül  UŞAK Acil Servis Sorumlu Hemşiresi

Çağrı DOĞRU Tıbbi Sekreter

Hakan KELEŞ Teknisyen

Fatih EYOL Güvenlik  Hizmetleri Sorumlusu

EKİP BAŞKANI Dr. Elif CEYLAN BaĢhekim Yardımcısı

Uzm. Dr. Esra DOĞAN Anestezi Uzmanı

Uzm. Dr. Doğanay ÇELĠK Acil Servis Sorumlu Hekimi

Recep CURA Ġdari ve Mali Hizmetler Müdür Yardımcısı

Melek EVREN   Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

EKİP SEKRETERYASI AyĢegül UġAK Acil Servis Sorumlu HemĢiresi

Ġsmail Sefa ÖZTÜRK Anestezi Teknisyeni

EKİP BAŞKANI Gülnaz BALAN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdür Yardımcısı

Recep CURA İdari ve Mali Hizmetler Müdür Yardımcısı

EKİP SEKRETERYASI Şule SÜMEN   Çocuk Servisi Hemşiresi

Gönül KAPAN Santral Görevlisi

Fatih EYOL Sorumlu Güvenlik Görevlisi

EKİP BAŞKANI Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Recep CURA İdari ve Mali Hizmetler Müdür Yardımcısı

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

EKİP SEKRETERYASI Fatih EYOL Sorumlu Güvenlik Görevlisi

İlayda  AĞCA Psikolog

Demet BORAL Çalışan Görüşleri Sorumlusu

EKİP BAŞKANI Erdal ÇETİN İdari ve Mali Hizmetler Müdürü

EKİP SEKRETERYASI Özer TÜRKMEN Acil Afet Sorumlusu

Hakan KELEŞ Teknisyen

Fatih EYOL Sorumlu Güvenlik Görevlisi

Salih BAŞARAN Temizlik Personelleri Sorumlusu

Gönül KAPAN Santral Görevlisi

EKİP BAŞKANI Op. Dr. Naci ÇAĞLAR Başhekim/EKİP BAŞKANI

Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

ACİL DURUM VE AFET 

YÖNETİMİ EKİBİ

KIRMIZI KODDAN 

SORUMLU EKİP

BEYAZ KODDAN SORUMLU 

EKİP

MAVİ KODDAN SORUMLU 

EKİP

PEMBE KODDAN 

SORUMLU EKİP

TURUNCU KODDAN 

SORUMLU EKİP



Gülnaz BALAN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdür Yardımcısı

Erdal ÇETİN İdari ve Mali Hizmetler Müdürü

Recep CURA İdari ve Mali Hizmetler Müdür Yardımcısı

Uzm. Dr. Şeref SEVEN İç Hastalıkları Uzmanı/ Palyatif  Bakım Servisi Sorumlu Hekimi

Uzm. Dr. Doğanay ÇELİK Acil Servis Sorumlu Hekimi

Hatice ERBECER  Kalite Yönetim Direktörü

Uzm. Dr. Esra DOĞAN Yoğun Bakım Sorumlu Hekimi

Şeyma ÇETİNKAYA Yoğun Bakım Sorumlu Hemşiresi

EKİP SEKRETERYASI Özer TÜRKMEN
Sivil Savunma Amiri(

Kırmızı Kod-Turuncu kod-Acil Afet Yönetimi - İSG   Sorumlusu)      

Ayşegül UŞAK Acil Servis Sorumlu Hemşiresi (Mavi Kod)

Şule SÜMEN Yeni Doğan Sorumlu Hemşiresi (Pembe Kod)

Fatih EYOL  Beyaz Kod  Sorumlusu

Demet BORAL Çalışan Görüşleri Sorumlusu

Uzm. Dr. Mustafa YEMİŞ Ameliyathane Sorumlu Hekimi

Arif ÖKTEM Ameliyathane Sorumlu Sağlık Memuru

EKİP BAŞKANI Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Hatice ERBECER Kalite Yönetim Direktörü

EKİP SEKRETERYASI İlayda AĞCA Hasta Hakları Birim Sorumlusu

EKİP BAŞKANI Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Hatice ERBECER Kalite Yönetim Direktörü

Özer TÜRKMEN İş Sağlığı ve Çalışan Güvenliği Sorumlusu

EKİP  SEKRETERYASI Demet BORAL Çalışan Görüşleri Sorumlusu

Hasan YILDIR Psikolog

KOMİTE BAŞKANI Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Op. Dr. Onur Burak ÇEĞİLLİ Kadın Hastalıkları ve Doğum Uzmanı            

Uzm. Dr. Zülal YILMAZ Çocuk Hastalıkları Uzmanı

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

KOMİTE SEKRETERYASI Emine EĞİLMEZ Doğumhane Sor. Ebe

Serpil YILDIRIM Emzirme Hemşiresi

Şule SÜMEN Yeni Doğan Yoğun Bakım Sorumlusu

Satı BUDAK Çocuk Servisi sorumlu Hemşiresi

Ayşe CANKAL Gebe Okulu Sorumlusu

İlayda AĞCA Psikolog

Emre AYDOĞAN Diyetisyen

Hamide ÇALIŞKAN Eğitim Hemşiresi

Op. Dr. Naci ÇAĞLAR Başhekim

SEZARYEN DOĞUMLARI 

İNCELEME KOMİSYONU

EMZİRME VE ANNE SÜTÜ 

KOMİTESİ

ACİL DURUM VE AFET 

YÖNETİMİ EKİBİ

HASTA GÖRÜŞLERİNİ 

DEĞERLENDİRME EKİBİ

ÇALIŞAN GÖRÜŞLERİNİ 

DEĞERLENDİRME EKİBİ



Dr. Cumali ÇETİN İlçe Sağlık Müdürü

KOMİSYON BAŞKANI Op. Dr. Onur Burak ÇEĞİLLİ Kadın Hastalıkları ve Doğum Uzmanı

Uzm. Dr. Zülal YILMAZ Çocuk Hastalıkları Uzmanı

Uzm. Dr. Melike GÜMÜŞÇOBAN Çocuk Hastalıkları Uzmanı

KOMİSYON SEKRETERYASI Emine EĞİLMEZ Doğumhane Sorumlu Ebe

Sevil ÖZTÜRK Veri Kayıt Personeli

Op. Dr. Naci ÇAĞLAR Başhekim

Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

KOMİTE BAŞKANI Uzm. Dr. Şeref SEVEN Dahiliye Uzmanı

Uzm. Dr. Esra DOĞAN Anestezi Uzmanı

KOMİTE SEKRETERYASI Reyhan ÇALIŞKAN

Fadime AYDOĞAN

Aysun ÖZBEN Diyaliz Ünitesi Sorumlu Hemşiresi

Suzan ÇETİN

Taciser Feyza DEMİR

EKİP BAŞKANI Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Erdal ÇETİN İdari Mali ve Hizmetler Müdürü

Feyza ERKEN Eczacı

İsa ÜNAL V.H.K.İ.

Fahri ARIKAN V.H.K.İ

Ali İhsan KUŞDEMİR Hastane Bilgi Yönetim Sistemi Firması Bilgi İşlem Sorumlusu  

Mert Sefa BARAÇ Bilgi İşlem Sorumlusu  

EKİP SEKRETERYASI Soner ÖKDEMLİ Veri Kayıt Personeli Sorumlusu

Safiye BEKTAŞ Tıbbi Sekreter(Fatura Birimi Çalışanı)

Çağrı DOĞRU Acil Servis Tıbbi Sekreter Sorumlusu

BÖLÜM ADI SOYADI GÖREVİ
Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

Zafer SEZER Radyasyon Korunma Sorumlu Teknisyeni

Ali GÜNDOĞ Radyoloji Birim Sorumlusu

AMELİYATHANE Arif ÖKTEM Ameliyathane Sorumlu Sağlık Memuru

Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

Recep CURA İdari ve Mali Hizmetler Müdür Yardımcısı

Röntgen, Mamografi,

 Bilgisayarlı Tomografi

TÜM HASTANE

Denetimli/Gözetimli  Alan

RADYASYON GÜVENLİĞİ 

KOMİTESİ

BİLGİ GÜVENLİĞİ EKİBİ

RADYASYON GÜVENLİĞİ VE KORUNMASI  SORUMLULARI  
ALAN TANIMI

TRANSFÜZYON KOMİTESİ Transfüzyon Ünitesi Sorumlu Hemşiresi

Dahiliye Servisi Sorumlu Hemşiresi

SEZARYEN DOĞUMLARI 

İNCELEME KOMİSYONU



Zafer SEZER Radyasyon Korunma Sorumlu Teknisyeni

KOMİTE BAŞKANI KOMİTE SEKRETERYASI Ali GÜNDOĞ Radyoloji  Bölüm Sorumlu Teknisyeni

Arif ÖKTEM Ameliyathane (Skopi) Sorumlu Sağlık Memuru

Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

Recep CURA  İdari ve Mali Hizmetler Müdürü

Zafer SEZER Radyasyon Korunma Sorumlu Teknisyeni

KOMİTE BAŞKANI KOMİTE SEKRETERYASI Ali GÜNDOĞ Radyoloji  Bölüm Sorumlu Teknisyeni

Arif ÖKTEM Ameliyathane (Skopi) Sorumlu Sağlık Memuru

EKİP BAŞKANI Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Uzm. Dr. Doğanay ÇELİK Acil Sorumlu Hekimi

EKİP SEKRETERYASI Ayşegül UŞAK Acil Servis Sorumlu Hemşiresi

Mustafa TURGUT Acil Servis Sorumlu Hemşire Yardımcısı

Fatma BAŞTÜRK Tıbbi Sekreter(İstatistik Birim Çalışanı)

Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

KOMİTE BAŞKANI Uzm. Dr. Esra DOĞAN Anestezi Uzmanı / Organ ve  Doku Nakil Koordinatörü 

Uzm. Dr. Doğanay ÇELİK Acil Tıp Uzmanı

İlayda AĞCA Organ ve  Doku Nakil Koordinatör Yardımcısı

KOMİTE SEKRETERYASI Şeyma ÇETİNKAYA
Yoğun Bakım Sorumlu Hemşiresi/Organ ve  Doku Nakil Koordinatör 

Yardımcısı 

KOMİTE BAŞKANI KOMİTE SEKRETERYASI Uzm. Dr. Esra DOĞAN Anestezi Uzmanı

Uzm. Dr. Dilek ÖZTÜRK İNAN Nöroloji Uzmanı

Uzm. Dr. Önder KAYA Kardiyoloji Uzmanı     

KOMİTE BAŞKANI Recep CURA İdari ve Mali Hizmetler Müdür Yardımcısı                                                                                         

Hakan KELEŞ Sorumlu Teknisyen

KOMİTE SEKRETERYASI Özer TÜRKMEN İş Sağlığı ve Güvenliği Birim Sorumlusu

EKİP BAŞKANI Dr. Elif CEYLAN Başhekim Yardımcısı

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

Hatice ERBECER Kalite Yönetim Direktörü

Hamide ÇALIŞKAN Eğitim Hemşiresi 

Özer TÜRKMEN İş Sağlığı Ve Çalışan Güvenliği Birim Sorumlusu 

Recep CURA İdari ve Mali Hizmetleri Müdür Yardımcısı

EKİP SEKRETERYASI Demet BORAL Çalışan Görüşleri Sorumlusu

UYUM PROGRAMI 

DEĞERLENDİRME EKİBİ

ORGAN VE DOKU NAKLİ 

KOMİTESİ

BEYİN ÖLÜMÜ TESPİT 

KOMİSYONU

SAĞLIK TESİSİNİ 

ENGELLİLERE YÖNELİK 

DENETLEME EKİBİ

RADYASYON MÜDAHALE 

VE KORUNMA EKİBİ 

SEVK İNCELEME EKİBİ 

RADYASYON GÜVENLİĞİ 

KOMİTESİ



EKİP BAŞKANI Uzm. Dr. Cemal TURHAL Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Uzmanı

Melek EVREN Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü

Buğra TOPATAN Fizyoterapist /BaĢkan Yardımcısı

Satı BUDAK Sorumlu HemĢire  (FTR Servis)                    

EKİP SEKRETERYASI Fadime ÇAKMAK Sorumlu HemĢire    (FTR Ünite)                  

FTR HİZMET 

DEĞERLENDİRME EKİBİ 


